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Algemene voorwaarden 
 
 
1. Part i jen 
Part i jen op wie deze algemene voorwaarden van toepassing z i jn:  
St icht ing Kweek Communicat ie gevest igd te T i lburg, ingeschreven bi j  Kamer van Koophandel 
Midden-Brabant onder nummer H1723713 (h ierna ‘Kweek Communicat ie’ ) .  
 
 
2. Algemeen 
 
2.1 Deze voorwaarden zi jn van toepassing op al le aanbiedingen van Kweek Communicat ie, op 
al le overeenkomsten die Kweek Communicat ie s lu it  en op al le overeenkomsten die hiervan het 
gevolg kunnen zi jn. 
 
2.2 Kweek Communicat ie wi jst de toepassel i jkheid van eventuele algemene voorwaarden van 
de opdrachtgever uitdrukkel i jk van de hand. 
 
 
3. Kwaliteit  
 
Kweek Communicat ie verpl icht z ich tot het leveren van goed werk in overeenstemming met de 
geldende professionele normen en in overeenstemming met de opdracht en de toel icht ing 
daarop, met innachtname van doelstel l ing en aard van St icht ing Kweek Communicat ie.  
 
 
4. Geheimhouding 
 
Beide part i jen z i jn verpl icht tot geheimhouding van al le vertrouwel i jke informatie die z i j  in het 
kader van hun overeenkomst van elkaar of u it  andere bron hebben verkregen. Informatie geldt 
a ls vertrouwel i jk a ls dit  door de andere part i j  is medegedeeld of a ls dit  voortv loeit  u it  de aard 
van de informatie. 
 
 
5. Opdrachten en wi jzigingen 
 
Een opdracht wordt door de opdrachtnemer aanvaard door, hetz i j  de aanvaarding schri f te l i jk 
aan de opdrachtgever te bevest igen, hetz i j  met de uitvoer ing van de werkzaamheden aan te 
vangen. 
 
5.1  De opdrachtgever is door en vanaf de verstrekking van de opdracht gebonden. 
 
5.2  Kweek Communicat ie is door en vanaf de aanvaarding van de opdracht gebonden. 
W ijz ig ingen in de opdracht, nadat deze is verstrekt, d ienen door de opdrachtgever t i jd ig en 
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schri f te l i jk aan Kweek Communicat ie te worden meegedeeld.  
 
5.3  De wi jz ig ingen in de opdracht z i jn van kracht door en vanaf de aanvaarding ervan door 
Kweek Communicat ie. 
 
5.4  Als de opdrachtgever aan Kweek Communicat ie gegevens, tekeningen enz. verstrekt, mag 
Kweek Communicat ie uitgaan van de ju istheid hiervan en zal haar aanbieding hierop baseren. 
 
5.5 Elke offerte en introducerend gesprek is vr i jb l i jvend. Ook een offerte die in competit ie wordt 
uitgebracht is vr i jb l i jvend. Hi j  geldt tot een besl iss ing in de competit ie wordt genomen, maar 
niet langer dan een maand of anders aangegeven. 
 
5.6 De kosten van omvangri jke offertes kunnen in rekening worden gebracht. Wanneer er 
kosten in rekening gebracht worden zal de opdrachtgever hierover op de hoogte worden 
gesteld. In a l le andere geval len z i jn de geleverde voorstel len eigendom van Kweek 
Communicat ie en worden ze tegen onrechtmatig gebruik beschermd op grond van art ikel 621, 
Boek 6 van het Nieuw Burgerl i jk Wetboek. 
 
 
6. Levert i jd 
 
6.1 In overeenstemming tussen Kweek Communicat ie en de opdrachtgever wordt er een 
levert i jd afgesproken, waarbi j  Kweek Communicat ie er a lt i jd vanuit is gegaan dat z i j  de 
opdracht kan uitvoeren onder de condit ies zoals deze haar bi j  het afgeven van de levert i jd 
bekend waren. 
 
6.2 De levert i jd gaat in wanneer aan al le noodzakel i jke en overeengekomen voorwaarden voor 
uitvoer ing van de opdracht is voldaan. Indien de condit ies als bedoeld in het eerste l id anders 
bl i jken, kan Kweek Communicat ie de levert i jd ver lengen met de t i jd welke hi j  nodig heeft om de 
opdracht onder de gewijz igde condit ies uit  te voeren. 
 
6.3 Indien Kweek Communicat ie gerecht igd is tot opschort ing wordt de levert i jd 
overeenkomstig ver lengd. 
 
6.4 Zolang de opdracht niet tot tevredenheid is afgewikkeld en/of nog niet geheel is betaald, 
bl i jven al le rechten bi j  Kweek Communicat ie, ook indien door geschi l  de levert i jd overschreden 
wordt.  
 
 
7. Oplevering 
De opdracht wordt a ls opgeleverd beschouwd indien: De opdrachtgever datgene wat tot stand 
is gebracht in gebruik heeft genomen, heeft goedgekeurd, en/of indien de opdrachtgever niet 
binnen zeven dagen nadat Kweek Communicat ie hem schri f te l i jk heeft meegedeeld dat de 
opdracht gereed is, daartegen bezwaar heeft gemaakt. Het werk wordt eveneens als 
opgeleverd beschouwd indien de opdrachtgever z i jn goedkeuring onthoudt op grond van kle ine 
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gebreken die binnen 30 dagen kunnen worden hersteld en welke de ingebruikname van de het 
werk niet in de weg staan. 
 
 
8. Pri js 
 
8.1 Al le pr i jsopgaven en de pr i jzen die in rekening worden gebracht, z i jn inclusief BTW, tenzi j  
u itdrukkel i jk schr i f te l i jk anders is vermeld of overeengekomen. De pr i jzen z i jn gebaseerd op de 
ten t i jde van het afs lu iten van de overeenkomst geldende kostenfactoren. Afwi jkende 
kostenfactoren zul len navenant aangepast worden in factuur.  
 
8.2 In overeenstemming tussen beide part i jen, Kweek Communicat ie en de opdrachtgever, zal 
voorafgaand aan de uitvoer ing van de opdracht een bedrag worden vastgesteld. Echter bi j  
ingr i jpende veranderingen, is een aanpassing van de pr i js mogel i jk. Wanneer dit  voorkomt zal 
d it  worden aangegeven en wordt de pr i js in over leg gewijz igd. 
 
 
9. Adviezen 
 
9.1 De opdrachtgever kan geen rechten ont lenen aan adviezen van Kweek Communicat ie welke 
geen betrekking hebben op de verstrekte opdracht. 
 
9.2 Door Kweek Communicat ie verstrekte adviezen komen tot stand op basis van door de 
opdrachtgever verstrekte informatie. Kweek Communicat ie baseert z ich op de ju istheid van 
deze informatie. 
 
10. Intel lectuele eigendommen 
 
10.1 De in het vor ige l id genoemde zaken mogen zonder schri f te l i jke toestemming van Kweek 
Communicat ie noch geheel,  noch gedeelte l i jk worden gekopieerd, anders dan voor intern 
gebruik bi j  de opdrachtgever, noch aan derden worden getoond, ter hand gesteld of op andere 
wi jze worden bekendgemaakt, noch door de opdrachtgever worden gebruikt of ter beschikking 
worden gesteld dan voor het doel waarvoor ze door Kweek Communicat ie verstrekt z i jn. 
 
10.2 Bi j  auteursrechter l i jk beschermde werken is naamsvermelding verpl icht, tenzi j  daar in de 
uitvoer ing overwegende bezwaren tegen bestaan. Deze bezwaren moeten bi j  het ver lenen van 
de opdracht ter kennis van Kweek Communicat ie worden gebracht en door hem worden 
aanvaard. Het fe it  dat naamsvermelding in een bepaalde omstandigheid ongebruikel i jk is, is 
geen overwegend bezwaar. 
  
10.3 Bi j  ingr i jpende wi jz ig ing van het geleverde concept die niet de goedkeuring van de auteur 
kr i jgt,  kan Kweek Communicat ie op grond van de Auteurswet het gebruik van z i jn tekst 
verbieden. In dat geval is de opdrachtgever verpl icht tot het betalen van het tot dan verr ichte 
werk. Indien deze situat ie le idt tot het tussent i jds beëindigen van de overeenkomst, is de 
opdrachtgever verpl icht tot een schadevergoeding voor het nog niet u itgevoerde deel van de 
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opdracht. Wanneer de opdrachtgever een ingr i jpende wi jz ig ing aan het concept ver langt, dient 
dit  in over leg te gaan met Kweek Communicat ie, die a l dan niet goedkeuring zal geven voor de 
gewenste wi jz ig ing. 
 
10.4 Elk gebruik van een bi jdrage dat niet is overeengekomen, wordt beschouwd als een 
inbreuk op het auteursrecht. Bi j  inbreuk komt Kweek Communicat ie een vergoeding toe van 
tenminste v i j f  maal het overeengekomen salar is. 
10.5 Indien geen salar is is overeengekomen, geldt a ls overeengekomen salar is het gebruikel i jke 
tar ief van de auteur. 
 
10.6 Onder ‘gebruik dat niet is overeengekomen’ wordt niet a l leen verstaan hergebruik zonder 
toestemming, maar ook aantast ing van de bi jdrage. 
 
10.7 De opdrachtgever vr i jwaart Kweek Communicat ie voor inbreuken op intel lectuele 
eigendomsrechten van derden. 
 
10.8 De opdrachtgever staat in voor de aanwezigheid van geldige l icent ies met betrekking tot 
de bi j  hem behorende software. 
 
10.9 De gebruiker behoudt copyr ights op de losse elementen daar waar het om eigen 
beeldcreat ies, programmeringen, teksten en beeld- en geluidsconcepten gaat. 
 
10.10 Ontwerpen van de gebruiker mogen niet zonder de uitdrukkel i jke toestemming van de 
gebruiker worden toegepast op andere uit ingen, dan die welke in de overeenkomst z i jn 
omschreven 
 
 
11. Betal ingsvoorwaarden 
 
11.1 Tenzi j  anders is overeengekomen geldt de volgende betal ingsregel ing: betal ing binnen 14 
dagen na (deel)  factuurdatum. 
 
11.2 Ongeacht de overeengekomen betal ingscondit ies is de opdrachtgever verpl icht op 
verzoek van Kweek Communicat ie een naar diens oordeel voldoende zekerheid voor betal ing te 
verstrekken. Indien de opdrachtgever hier n iet binnen de gestelde termi jn aan voldoet raakt hi j  
d irect in verzuim. Kweek Communicat ie heeft dan het recht de overeenkomst te ontbinden en 
haar schade op de opdrachtgever te verhalen. 
 
11.3 Het recht van de opdrachtgever om zi jn vorderingen op Kweek Communicat ie te 
verrekenen is u itdrukkel i jk u itgesloten. De vol ledige vordering tot betal ing is onmiddel l i jk 
opeisbaar indien: 
- Een betal ingstermijn is overschreden; 
- De opdrachtgever fa i l l iet is, of in surseance is; 
- De opdrachtgever a ls vennootschap wordt ontbonden of gel iquideerd; 
- De opdrachtgever a ls natuur l i jke persoon onder curatele wordt gesteld of over l i jdt.  
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11.4 Al le met de incasso van gefactureerde bedragen gemoeide kosten (met inbegrip van de 
buitengerechtel i jke incassokosten) komen ten laste van de de opdrachtgever. De 
buitengerechtel i jke incassokosten bedragen minimaal 15% van de hoofdsom met een minimum 
van €  30, a l les exclusief omzetbelast ing. 
 
11.5 Indien Kweek Communicat ie en de opdrachtgever in een gerechtel i jke procedure 
verwikkeld raken, zul len de gemaakte kosten van de opdrachtgever voor e igen rekening z i jn. 
Wanneer Kweek Communicat ie  in een gerechtel i jke procedure in het gel i jk wordt gesteld, 
komen al le kosten die hi j  in verband met deze procedure heeft moeten maken voor rekening 
van de opdrachtgever. 
 
12. Onuitvoerbaarheid van de opdracht 
 
12.1 Kweek Communicat ie heeft het recht de overeengekomen werkzaamheden op te schorten 
indien z i j  door omstandigheden welke buiten z i jn invloedsfeer l iggen of waarvan z i j  b i j  het 
s lu iten van de overeenkomst niet op de hoogte was of kon zi jn, t i jdel i jk verhinderd is haar 
verpl icht ingen na te komen. 
 
12.2 Tekortkomingen van toeleveranciers, stakingen en werkonderbrekingen, weersinvloeden, 
diefstal of andere wi jzen van ver loren gaan van mater ia len z i jn onder andere omstandigheden 
als in het vor ige l id bedoeld. 
 
12.3 Indien de nakoming bl i jvend onmogel i jk wordt, kan de overeenkomst worden ontbonden 
voor dat deel dat nog niet is nagekomen. De opdrachtgever heeft in dat geval geen recht op 
vergoeding van de ten gevolge van de ontbinding geleden schade. 
 
13. Ontbinding 
 
13.1 Indien de opdrachtgever niet, n iet behoorl i jk of n iet t i jd ig aan enige verpl icht ing, u it  de 
met Kweek Communicat ie gesloten overeenkomst voldoet, a lsmede in geval van fa i l l issement, 
surseance van betal ing of onder curatelenstel l ing van de opdrachtgever of st i l legging of 
l iquidat ie van diens bedri j f ,  is Kweek Communicat ie gerecht igd de overeenkomst geheel of 
gedeelte l i jk te ontbinden, dan wel de (verdere) u itvoer ing van de overeenkomst op te schorten. 
Kweek Communicat ie is in die geval len voorts gerecht igd onmiddel l i jk voldoening van het haar 
toekomende te vorderen. 
 
13.2 Een en ander laat onver let de over ige aan Kweek Communicat ie toekomende rechten, 
waaronder begrepen het recht op vergoeding van de door de ontbinding geleden schade. 
 
13.3 Kweek Communicat ie is in het geval van een ontbinding als in het eerste l id genoemd 
nimmer gehouden tot enige vergoeding van schade aan de opdrachtgever. 
 
13.4 Indien de opdrachtgever ook na ingebrekestel l ing een behoorl i jke nakoming door Kweek 
Communicat ie verhindert, heeft Kweek Communicat ie recht de overeenkomst te ontbinden. 
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13.5 Omstandigheden, die een overmachtsituat ie voor Kweek Communicat ie opleveren z i jn in 
ieder geval:  gedragingen, behoudens opzet of grove schuld, van personen, van wie Kweek 
Communicat ie bi j  u itvoer ing van de verbintenis gebruik maakt; ongeschiktheid van zaken,  
waarvan Kweek Communicat ie bi j  u itvoer ing van de verbintenis gebruik maakt. 
 
13.6 Ook bi j  ontbinding met wederzi jds goedvinden behoudt Kweek Communicat ie z i jn recht op 
vergoeding van de door deze ontbinding geleden schade. 
 
 
14. Aansprakel i jkheid 
 
14.1 Kweek Communicat ie is s lechts aansprakel i jk voor schade geleden door de 
opdrachtgever, die het rechtstreeks en uits lu itend gevolg is van een aan Kweek Communicat ie 
toe te rekenen tekortkoming, voor zover vastgesteld binnen de geldende oplever- en 
revis ietermi jnen.  
 
14.2 Niet voor vergoeding in aanmerking komt bedri j fsschade, derving van inkomsten en 
dergel i jke, door welke oorzaak ook ontstaan, evenals schade ten gevolg van keuzes van 
opdrachtgever in in it iat ie- productie- en afwikkel ingsproces.  
 
14.3 Voor schade veroorzaakt door opzet of grove schuld van derden is Kweek Communicat ie 
nimmer aansprakel i jk.  
 
14.4 De door Kweek Communicat ie te vergoeden schade zal gematigd worden, indien de door 
de opdrachtgever te betalen pr i js ger ing is in verhouding tot de omvang van de door de  
opdrachtgever geleden schade. 
 
14.5 Ten aanzien van verstrekte adviezen aanvaardt Kweek Communicat ie geen enkele 
aansprakel i jkheid. 
 
 
15. Personele bepal ingen 
 
15.1 Het is opdrachtgever niet toegestaan voor de duur van een opdracht geplaatste studenten 
te ver langen extra werkzaamheden buiten opdrachtomvang te verr ichten tenzi j  
 -  d it  in goede overeenstemming met student of bestuur gebeurt 
 - de omvang van deze werkzaamheden aan Kweek Communicat ie gecommuniceerd 
wordt en ver loning v ia Kweek Communicat ie ver loopt.  
 
15.2 Indien het in l id 1 vermelde niet gerespecteerd wordt, behoudt Kweek Communicat ie z ich 
het recht voor het extra-overeenkomstige arbeidsdeel in rekening te brengen 
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15.3 Indien een student naar aanle id ing van een uitgevoerde opdracht een vaste of f lexibele 
aanstel l ing bi j  opdrachtgever aangeboden kr i jgt (ongeacht omvang) of deze als in lener daarvoor 
fungeert, ontvangt Kweek Communicat ie een kickback-fee, gel i jk aan 25 maal het geldende 
uurtar ief ( incl.  BTW).  
 
 
 


